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RESUMEN

Este trabalho problematiza a questado da formagao e do campo de
atuagéo do educador social, por meio de depoimentos, com base
na teoria da praxis, e constata que as virtudes e vicios neste pro-
cesso sdo transformados em mercadorias.
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ABSTRACT

THE EDUCATOR'’S SOCIALACTION IN TIMES OF REIFICATION
OF SOLIDARITY AND ETHICS

his paper problematizes the issue of training and field performance
of the social educator, through testimony, based on the theory of
practice, and notes that the virtues and vices in this process are
transformed into goods.
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O desafio deste artigo & problematizar, por meio de estudo de
caso, a formagao do educador social, num cenario contraditério
em que o mercado se arroga, cada vez mais, o direito de determi-
nar os principios e as decisdes referentes a vida, a favor do capi-
tal. Neste jogo de forgas, a ética, a religido, a vida e todos os bens
publicos transformam-se em mercadorias, até sentimentos e afe-
tos. E uma sociedade em que as relagdes e a coesao social ocor-
rem mais em fungdo da dinamica do consumo do que dos valores
morais. O que se espera do outro sao beneficios materiais. A du-
rabilidade de uma relagdo esta vinculada aos ganhos econdémi-
cos. Os ganhos afetivos e morais sdo cada vez mais frageis.

O capitalismo gera uma parte significativa de todas as mazelas de
que sao vitimas as familias e as criangas e adolescentes em situ-
acao de vulnerabilidade. Estado, empresarios, mercado e organi-
zagdes, como fabricas de produgéo da criminalidade e desigual-
dade social, contratam educadores para cuidar de suas vitimas.
Este é o paradoxo das agdes de solidariedade e é o que faz o
educador social ficar dividido entre os interesses do mercado e
das instituicdes e seu compromisso ético com os educandos.

O mal-estar do educador social advém do enfrentamento das contra-
dicbes entre o ajudar efetivamente a crianga a se libertar e a repro-
dugéo e fortalecimento dos interesses institucionais e mercadoldgi-
cos. A crianga e o adolescente sentem essa situagdo, mesmo sem
compreendé-la, e reagem de forma inorganica, o que os fazem mais
vitima do que outra coisa. Dai as reagdes violentas e agressivas
proprias daqueles que perdem a capacidade de sonhar e de ter es-
peranga, uma espécie de maldicdo que atravessa geragoes. O ser
humano ndo é uma coisa e nao se pode trata-lo como tal.

Diante do fato de que a sociedade e o mercado necessitam de
principios éticos e democraticos para sobreviver, os programas
sociais e a agdo do educador social aparecem como formas de
operacionalizar os discursos publicos e privados. Contudo, enten-
demos que nesse cenario de contradigdes, mais do que avalia-
¢cOes metafisicas e criticas, é necessario apontar os problemas e
fortalecer as experiéncias de justica, ainda que ténues. Estas
apontam para possibilidades de solu¢ao dos problemas gestados
pela relagdo entre sociedade, mercado, Estado e individuos.

Na medida do possivel, as praticas do educador social e de outros
operadores da solidariedade precisam fortalecer o compromisso
ético mais do que a simples divulgacéo de principios de moralidade

e de captacao de recursos financeiros, politicos e sociais.

Este texto tem a finalidade de problematizar a praxis e a formacéo
do educador social. A respeito dessa tematica, gostariamos de
recolocar que Marx, Engels, Lénin, Luxemburgo, Gramsci e
Lukacs oferecem indicadores para a busca de solugbes. Nesta
base tedrica, a praxis e a formagdo do educador emergem de
uma sintese de multiplos fatores contraditérios. A formagao, para
os pensadores da praxis, ndo € um processo burocratico, uma
agao mecanicista de ensino e aprendizagem, e sim uma relagao
dialética. A pratica pedagdgica deve ser sempre uma relagéo ati-
va entre professor e aluno, educador e educando. “Dai ser possi-
vel dizer que a personalidade histérica de um filésofo individual é
também dada pela relacédo ativa entre ele e o ambiente cultural
que ele quer modificar, ambiente que reage sobre o filésofo e -
obrigando-o0 a uma permanente auto-critica - funciona como pro-
fessor.” (Gramsci, 1984:37.)

A formacéo e a atuagéo do educador ocorrem num contexto cul-
tural de verdades ja consolidadas e de novas exigéncias, coloca-
das a partir de demandas sociais. Disso resulta que sua capaci-
dade é de empreender nas potencialidades individuais sensibili-
dades e oportunidades para transformar a si, seu entorno e o co-
letivo. Esta postura € da ordem intelectual e moral.

1. QUANDO O MERCADO SEQUESTRA O

COMPROMISSO ETICO

No cenario globalizado, comunicagcées em tempo real atingem
simultaneamente todas as distancias geograficas, com impactos
sobre a cultura, a economia, a politica, as ciéncias, a educacao, a
religido e a ética. Diante das muta¢des no mundo do trabalho, do
desemprego e do avanco da ciéncia e da tecnologia, levadas pela
sensagao de impoténcia e incapacidade de modificar a realidade,
milhares de pessoas se perguntam todos os dias sobre como de-
vem organizar suas vidas, como devem se comportar, para que o
mercado nao as engula e para que nao se tornem presas dele.
Em sintese, esta é sua questao: “Neste mundo de condutas anti-
éticas, o que devemos fazer para enfrentar o carater corrosivo da
sociedade capitalista que tem como marca a indiferencga e a falta
de confianga? Como demonstrar compromisso com o outro? Afi-
nal, quem de fato precisa de nds, e de quem nés precisamos?
Num contexto, em que o reino da necessidade interfere brutal-
mente na consciéncia e no comportamento das pessoas, como
ter uma postura ética?”

A histéria demonstra que as mudangas ocorrem a partir das reali-
dades nas quais as pessoas tém que produzir para satisfazer su-
as necessidades materiais e imateriais. Comer, beber, dormir,
vestir e morar sdo necessidades vitais, mas a sociedade de con-
sumo cria outras necessidades imateriais, nascidas do desejo,
que ganham forma e fazem com que as pessoas percam um pou-
co sua capacidade humanizadora e se transformem em consumi-
dores contumazes. De uma ou de outra forma, sdo pessoas que
se sustentam de um narcisismo patoldgico que as impede de ver
o bem-estar do outro e, de certo modo, seu proprio bem-estar.
Ha certa ambiguidade entre a existéncia humana e a realidade
financeira. Quase sempre, as exigéncias do mundo financeiro im-
pdem determinagdes ao conjunto da existéncia humana. Essa
ambiguidade aparece na sociedade brasileira entre a l6gica do
mercado e a ldgica politica. No reino da politica, ha possibilidade
de criar mecanismos de resistir ao mercado para poder garantir a
plenitude da vida. No pensamento grego, a politica deveria ser a
expressdo da ética, e ndo a forma de garantir o acimulo de rique-
zas em detrimento da vida. Hoje, diante do que assistimos no
Brasil e no mundo, vemos o imperativo da légica do mercado so-
bre a logica da politica.

O resultado dessa equacdo é o fortalecimento da antiética e a
corrupgao. A vida perde importancia e a mercadoria ganha um
estatuto de divindade. Em cada esquina, vemos o sagrado (a vi-
da) se ajoelhar diante da mercadoria, implorando afeto e compai-
xa0. Como a mercadoria ndo tem esses sentimentos, no seu jogo
sedutor, ela langa humanos contra humanos que destroem a vida
uns dos outros, como se tivessem incinerando lixo. Nesse jogo de
aparéncia neoliberal, a vida nada vale, a miséria, a pobreza, a
violéncia, o sofrimento humano, as tragédias sao transformadas
em ganhos mercadolégicos. As questdes sociais e institucionais
sao reapropriadas e ganham outras funcionalidades. O que é ex-
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cegao deixa de sé-lo. Assim, o mau atendimento nas areas da
saude, da assisténcia, da educacao, tudo isso se transforma nu-
ma agao planejada, o que significa que o mercado se apossou da
politica.

Nossa certeza é de que nao podemos legitimar nenhuma pratica
de exploragéo, pois esta sempre nega a vida. Neste campo, é
necessario fortalecer um trabalho solidario de esclarecimento, por
meio de uma pratica pedagogica fundada numa ética da amizade
(Gramsci, 1981). Nao somos ingénuos ao ponto de acreditar que
somente se beneficiariam dessa pratica os pobres e excluidos do
sistema. Precisamos assumir um compromisso fundado num pac-
to corporativo. “O capitalismo precisa de democracia e civilidade,
0 que significa que deve democratizar suas praticas e civilizar
seus executivos” (Barber, in Giddens, 2001:390).

Entendemos que a educagao tem o papel de formar seres huma-
nos capazes de confiar e de respeitar o outro, de saber-ser, sa-
ber-fazer, saber-aprender, saber-conviver. Sdo principios nortea-
dores da formagdo do educador e dos educandos, que se devem
estender a todas as relagdes humanas. A formagao é permanente
e se desenvolve na praxis, sobretudo na construgéo da condigéo
humana. Por esse aspecto, no mundo globalizado, a questéo so-
cial recoloca a problematica da producgéo e distribuicao da rique-
za. As multiplas transformagdes sociais e tecnolégicas que atra-
vessamos exigem de todos e das organizag¢des sociais mudancgas
atitudinais. Aprender significa saber transformar e organizar o co-
tidiano e a histdria, ndo s6 como quem recebe, mas como ser que
atribui a vida e aos acontecimentos diferentes sentidos.

Cabe ao educador transformar as informagdes em conhecimen-
tos que ajudem os educandos a encontrar o sentido da vida e,
com isso, a evitar agbes que promovam a barbarie. E preciso,
porém, tomar cuidado para nao fazer da formagéo do educador
uma panacéia que responda a todos os desafios do processo
educacional da populagdo marginalizada. Devemos nos lembrar
de que o debate sobre a educagao ocorre numa via de méao dupla,
constituida pelas aspiragdes do individuo e pelas crises do tecido
social, com raizes na estrutura econdmica e num projeto politico
que tem como consequéncias a exclusdo e a dominagéo.

Pensar a formagao do educador social significa contribuir com as
instituicdes educacionais e cuidadoras de criangas e adolescen-
tes em situagdo de vulnerabilidade e em conflito com a lei. Sua
praxis pressupde um projeto politico-pedagdgico que tenha a fi-
nalidade de enfrentar as diferentes patologias comportamentais
advindas do contexto social e psicoldgico do educando. Deve o
educador social tomar consciéncia de que é referéncia para aque-
les que vivenciaram a dura experiéncia do abandono.

Uma das dimensoées da educacgao social é a politicidade, isto é, a
capacidade de desenvolver habilidades de conhecimento e de
aprendizagem fundadas na interacédo entre sujeito, objeto, reali-
dade e compromissos éticos. Concebemos politicidade como a
habilidade humana de saber pensar, agir e intervir na busca cons-
tante de espagos de autonomia individual e coletiva. Ela propicia
a praxis do educador social habilidade para resistir a influéncias
desumanizadoras. Mais do que transmissao de conhecimentos, é
preciso saber aplicar os conhecimentos para alterar a realidade
social (cf. Giddens, 2002:159).

O processo de aprendizagem repercute sobre as relagdes so-
ciais, humanas e até mesmo naturais, que se encontram em
constante mutag&o. E necessario ao educador social apropriar-se
criticamente de certas leituras e andlises da realidade e do mun-
do, no sentido de saber pensar o pensado e de ultrapassa-lo.
Essa atitude exige dele e do educando uma constante reflexdo
sobre as diferengas, conscientes de que, isoladamente, ninguém
pode deter o conhecimento e a verdade, nem mesmo em tempo
de capitalismo fetichizado. As vezes, temos a sensagéo e a con-
cretude por meio dos fatos de que nossos esforgos e lutas sédo
sempre comandados e capturados pelo mercado, até o bem e a
ética.

“Durante muitos anos, como militante e como educador social,
nés lutamos por politicas de direitos e que os pobres ndo fossem
atendidos como um favor. Reivindicamos e pressionamos o Esta-
do a atender as demandas da sociedade organizada, a favor dos
necessitados, e que as nossas experiéncias de atendimento bem
sucedidas se transformassem em politicas ou programas sociais.
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Em 1988, a Constituigao brasileira consagrou o direito a participa-
¢do da sociedade civil na formulagdo das politicas sociais. Isto
significava que todo cidadao brasileiro pode participar da formula-
¢ao dessas politicas e que as organizagdes da sociedade civil
que desejassem pode estabelecer convénios com o Estado para
garantir os direitos e, ao mesmo tempo, criar metodologias e pra-
ticas diferenciadas de atendimento, uma vez que o Estado tem
que pensar a gestao da cidade como um todo. A aprovacgéo das
novas leis parecia ser um ganho para a sociedade civil, mas o que
percebemos hoje € que o Estado quer controlar a sociedade e
vigia-la a favor de alguns. Os convénios tém editais fechados que
impossibilitam qualquer inovagao. As organizagdes se tornam pri-
sioneiras do Estado. Criam grupos de funcionarios, que o Estado
exige, e afastam a comunidade. Os programas ficam isolados. Os
técnicos da prefeitura que supervisionam as atividades transfe-
rem um pouco de sua responsabilidade para os educadores e
outros profissionais, decidem tudo com eles, esvaziando por com-
pleto a organizacgédo. As diretorias dessas organizagdes se tornam
apenas burocratas que cumprem as ordens dos funcionarios do
Estado, assinam cheques e documentos que ndo podem alterar,
nem uma virgula. E ainda s&o ameagados pelos funcionarios pu-
blicos, pois, sem a assinatura, ndo terdo a verba. Os dirigentes se
angustiam por causa dos compromissos com Os USUarios e 0s
funcionarios. Os convénios, pela forma com que estéo estabele-
cidos, desmobilizam as comunidades, pois tratam as organiza-
¢bes como empresas ou 6rgdos publicos. O Estado, por outro la-
do, se exime da responsabilidade e joga todo o peso na organiza-
¢a0 que ndo tem nem mesmo o direito de escolher seus funciona-
rios. Nao basta ter competéncia técnica, € necessario ter um
pouco o espirito da organizagéo. Na selegcao dos candidatos, os
técnicos da Prefeitura escolhem e exigem a contratagao de pes-
soas alheias aos principios da organizagdo. Se a Constituicdo
estabeleceu a participagdo como uma das manifestagdes concre-
tas da democracia, por outro lado, ao estabelecer as parcerias
com os grupos organizados, desmobiliza quase completamente a
sociedade civil. Os espagos publicos de participagao séo preen-
chidos por liderangas que se profissionalizaram por meio de cur-
sOs e que se véem obrigadas a defender seu emprego, financiado
pelo proprio poder publico. Além disso, os educadores sao prisio-
neiros dos interesses das agéncias de financiamento. Nesse jo-
go, 0 que menos interessa é o bem-estar da crianga. Dirigentes,
6rgaos publicos, educadores e empresas disputam interesses
ideolégicos e econdmicos, ficando para segundo plano as crian-
gas. A pergunta que gostariamos de fazer € como atuar nessa
situacdo em que os 6rgdos publicos financiam a violagéo de direi-
tos.” (Depoimento de Bernardo, educador social.)

A acao educacional envolve partilha de expectativas, ilusdes, de-
silusdes, realizagdes, dores, empolgamentos, fracassos, éxitos e
buscas de saidas. Essa dinamica abre caminhos para descristali-
zar conceitos que afastam do contato com a realidade e com o
outro. A medida que se revelam, sujeitos e objetos tornam-se pro-
tagonistas, auto e interconstrutores. Tal movimento altera tanto a
vida do educador quanto do educando. Nessa dinamica, a educa-
¢ao social ou ndo-formal tem influenciado o processo de transfor-
magcéo dos programas e das praticas assistencialistas em possi-
bilidades educacionais. Aos poucos, esses programas vém-se
transformando em politicas publicas.

A educagéo social pode propiciar as condi¢gdes para recriar cate-
gorias analiticas, melhorar a qualidade e a compreenséo do pro-
cesso educacional, desde que a formagdo do educador social
seja permeada pelo compromisso com a ética. Este se forma e se
consolida na agao, na reflexdo e na participagdo, em espacos de
estudo e andlise da realidade e da propria atuagéo. Dotado de
presenga organizativa, o educador social se aproxima da figura
do intelectual organico, desenvolvida por Gramsci. Ele pode am-
pliar as possibilidades e oportunidades de autoconhecimento e
descoberta que repercutem na transformagéo e construgédo de
valores e habitos culturais.

A préaxis contribui para superar a irracionalidade da cultura de
subserviéncia e exploragéo que impregnam o cotidiano dos exclu-
idos. A exclusdo pela exclusdo pode impedir o avango de uma
cultura democratica. Ela pressupde o engajamento do educador.
Quando o educador social ajuda o educando a elaborar um proje-
to de vida, estd, de fato, sistematizando um conjunto de experién-



cias fragmentadas e desconexas. O equilibrio resultante vem
carregado de sentidos para a vida e para a caminhada rumo a um
processo humanizador.

Sem esse compromisso, o educador social tera grande dificulda-
de para lidar com criangas e adolescentes que vivem nos bolsdes
de miséria, em situag&o de vulnerabilidade, produzindo um saber
diferente do saber oficial, que a pedagogia tradicional ndo conse-
gue sistematizar.

2. 0 COMPROMISSO ETICO DO EDUCADOR

A reflexdo sobre a agdo do educador social passa pela questao
do transfazer do sujeito. As pessoas podem negar sua historia,
mas nao podem exclui-la, porque, nessa processualidade, apro-
priam-se de novos elementos e ddo a vida um novo sentido. Ge-
ralmente, o prefixo trans significa negar sem excluir, para ver
além do primeiro nivel da realidade e romper com as analises li-
neares. Viajamos mais pela dialeticidade da concepgéo de sujeito
do que pela ética da linearidade que o coisifica, reduz a produto
ou mercadoria e tolhe suas possibilidades.

Por essa perspectiva, os espagos de protegdo, conforme estabe-
lece o ECA, tém como objetivo ajudar a crianga e o adolescente,
que sdo definidos como um feixe de pulsbes e de imaginacéo, a
serem sujeitos, autbnomos, capazes de agir e de “ser agidos”, de
comandar e de ser comandados, aprender a extrair energia das
adversidades. Esta visdo extravasa a simples interiorizagdo das
normas, regras e instituigdes. E também transforma-las. Este é o
papel do sujeito (Souza Neto 2002:172).

“Depois de muitos anos de participacéo e de reivindicagcéo, de
construgdo de um ordenamento juridico que alterasse as praticas
sociais, a Prefeitura abriu editais para se fazer parceria. Entre
nds, surgiu um impasse, se deveriamos fazé-la ou ndo. Fizemos
um longo debate, e avaliamos que ndo poderiamos entregar o
resultado de nossas lutas nas maos de qualquer grupo ou pes-
soa. Acreditavamos que estavamos mais habilitados para implan-
tar certos programas decorrentes do ECA. A medida que comega-
mos a desenvolver os trabalhos de atendimento, deixamos um
pouco de lado a militancia e, sem perceber, o aparato burocratico
do Estado foi nos engolindo. A sociedade foi ficando mais fragil e
desmobilizada, porque néo se produz lideranga de um dia para o
outro. Sdo necessarios varios acontecimentos e tempo para se
produzir uma lideranga. O Estado da globalizag&o e do neolibera-
lismo soube se apropriar de um desejo nosso, que era de dar
segurancga e protegao as criangas, e usou 0 mesmo discurso para
nos atrair. S6 que, por tras das palavras estava a desmobilizagédo
da sociedade civil, o fortalecimento do mercado e a corrupgéo
com o dinheiro publico. Sem saber, muitas vezes, estamos mais
ajudando os politicos e os corruptos e até a nés mesmos, do que
as criangas. Mais do que nunca, as palavras de Jesus fazem eco.
Aquele que acolhe uma crianca € a mim que acolhe. No caso dos
politicos, aquele que acolhe uma crianga aumenta suas riquezas
materiais. Mas ndo podemos perder a esperanga, porque nesse
emaranhado é que a vida acontece. S6 precisamos compreender
melhor esse jogo, para jogarmos em favor da vida. Dom Luciano
dizia que o menor é um profeta. No sentido que ele dizia, ainda
continua a ser, porque, se nés deixarmos clara a situagdo em que
as criangas estao envolvidas, vamos descobrir os erros e enga-
nos. O Estado, que é o produtor e que garante os direitos, & tam-
bém o que financia a violagéo dos direitos, para servir a corrupgéo
e ao mercado.” (Depoimento de militante da Pastoral do Menor.)

Na formagao do educador, a pedagogia social assume o papel de
retomar qualidades humanas perdidas ou deixadas a margem da
historia e de repensar concepgdes e praticas daqueles que, mui-
tas vezes, se rebelam contra processos de exploragdo, sendo
tratados como delinglientes e criminosos. O educador se encon-
tra perante o desafio de ajudar a elaborar projetos pessoais e
sociais que recuperem toda uma cadeia de perdas e danos pes-
soais e sociais.

Por esse olhar, ainda que o mercado sequestre nossos sonhos e
faca dele mercadoria, ndo devemos perder a esperancga, e sim
retomar sempre nossa capacidade imorredoura de seres huma-
nos e humanizar as nossas praticas.
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